
 

 

 

 

 

 

 

 

Returer krediteras enligt följande: 
1. Äldre än 30 dagar från fakturans förfallodag, faktureras en administrations- och 
hanteringsavgift av 20% av faktureringsvärdet. 
2. Äldre än 90 dagar från fakturans förfallodag återtages ej. 
3. Specialprodukter/beställningsvaror återtages ej 
 

RETURADRESS: Össur Nordic AB, Salagatan 16D, 753 30 Uppsala 
    
Kundinformation: 
     

Kundnamn:         Fakturanummer:       

        Följesedelsnummer:       

Kundnummer:               
 
 

    

Artikelinformation:        

 

Artikelnummer 

 

Orsak till retur                            

 

Serienummer                              

 

 

  

 

 

  

 

 

  

 

 

  

 

 

  

 

 

  

  

 

 

  

 

 

  

 

 

Kommentarer:  
     

          

         

 

 

 

          

     

Har Du fått en felleverans? 

Kontakta vår Kundsupport så hjälper vi Er med retur av felleveranser som ska åter till Össur 
Nordic. 
info@ossur.com eller 018-18 22 00 
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